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jk. ,Natiirlich ist der Iran ei-
ne ganz andere Welt“, sagt Su-
sanne Helbig. Die gelernte

Grof- und Auflenhandels-
kauffrau hat zusammen mit
ihrem Mann, Harald Helbig,
vor einem Jahr eine Agentur
gegriindet, die im Auftrag der
Firma ,Shardin Afarin Inter-
national Inspection (SAI) Wa-
ren kontrolliert, die in den
Iran exportiert werden — per
Schiff, Flugzeug oder LKW.
»Wir priifen, ob sich in den
Containern auch die Produk-

Beruflich unterwegs
im fran

te befinden, die von den Im-
porteuren bestellt wurden®,
erklart die 40jdhrige. Das kon-
nen Druckmaschinen, Kiihl-
schrinke, Ersatzteile oder
auch mal 300 Tonnen Milch-
pulver sein. Und die werden
nicht nur ab Deutschland,
sondern auch von Rotterdam,
Antwerpen oder von Oster-
reich aus auf grofle Fahrt ge-
schickt.

Logistik und Zeitmanage-
ment gehoren deshalb zu den
Starken von Susanne Helbig.

»Im Laufe der Jahre hat man
auch einen ,Riecher” entwi-
ckelt, wenn etwas schief
lauft”, sagt die Nettelnburge-
rin. Wenn z.B schwarze Schafe
der Branche den Inspekteuren
eine schicke und einwand-
freie Druckmaschine vorfiih-
ren, wihrend hintenrum aus-
rangierte Schraddelteile verla-
den werden. Dagegen hilft
nur Aufmerksamkeit und Ex-
aktheit, ,Ich kontrolliere sehr
genau, ob die Typennum-
mern auf dem Papier mit der
Ware iibereinstimmen.” Und
man diirfe niemals in Routine
verfallen, sagt Helbig: ,So ei-
ne Kontrolle kann zwei Minu-
ten dauern, aber manchmal
auch zwei Stunden.”

Wenn es sich um Marken-
Piraten handelt, hort der Spaf
ohnehin auf. ,Solche Fille
miussen wir Zoll und Behor-
den melden. Wenn es Aus-
gangsstoffe sind, aus denen
man Bomben oder Waffen
bauen kann, missen wir sogar
das Auswirtige Amt verstdn-
digen®, stellt Helbig klar.

Aber meistens sei alles in
Ordnung. Die vierfache Mut-
ter ist nach einer Erzichungs-
auszeit froh, wieder in ihrem
Beruf arbeiten zu konnen,
konzentriert sich jetzt vorran-
gig auf Exporte in den Iran
und nach Dubai. Drei bis vier-
mal im Jahr fliegt sie in den
Iran. ,Fir mindestens eine

tiert werden,

Susanne Helbig (40) kontrolliert Waren, die in den Iran expor-
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Ob mit Tschador (li.), Scarf (re.) oder nach mitteleuropédischen

Mafstaben gekleidet—so unterschiedlich kommen Iranerinnen

ins Biiro.

Woche, denn da muss man
viel Zeit mitbringen, von
deutscher Hektik und Termin-
druck herrscht keine Spur.“

Das hat auch seine ange-
nehmen Seiten: ,Ich werde
stindig zum Essen, Reiten
und zu Teezeremonien einge-
laden.” Auch sonst hitten die
gastfreundlichen Perser keine
Beriihrungsangste, fanf bis
sechs Mitarbeiter in einem
kleinen Biro sind keine Sel-
tenheit - und wenn es jemand
schlecht geht, ,dann hort
man das auch®, lichelt Hel-
big.

Mit strengen Kleidervor-
schriften hat die Deutsche
keine Probleme: , Niemand ist
verpflichtet einen Tschador
(einen verhillenden Lang-
schal) zu tragen. In Privatriu-

,Die Uhren ticken
einfach anders.”

men kleiden sich die jungen
Teheraner ohnehin nach mit-
teleuropdischer Mode. Auf der
Strafle ist ein sogenannter
Scarf (dhnlich einem Kopf-
tuch) sowie eine pobedecken-
de Jacke Pflicht.

Besuchtermine legt Helbig
moglichst ins Frihjahr. Da
die 13-Millionen-Stadt Tehe-
ran in einem windstillen Kes-
sel liegt, wird es bereits im Ap-
ril mit 25 bis 30 Grad recht
heif, im Sommer mit bis zu
50 Grad fast unertraglich.
»Die meisten tragen deshalb
auf der Strafle lange (Vor-
schrift!) und ganz dinne
Baumwoll-T:Shirts und -Ho-
sen.

Die Uhren ticken in Iran

und Dubai nicht nur sprich-
wortlich anders: Im Iran
schreibt man gerade das Jahr
1385, die Mullahs haben au-
RBerdem festgelegt, dass Wo-
chenenden immer donners-
tags und freitags stattfinden.
In Dubai wiederum hat einer
der Scheichs Freitag und
Samstag zum Wochenende er-
klart. Helbig: ,Die Termine
muss ich im Kopf haben,
wenn ich von Deutschland
aus mit Kollegen aus diesen
Lindern telefoniere. Am An-
fang habe ich mich immer ge-
wundert, wieso niemand im
Biiro ist.”

Fir die Zukunft wiinscht
sich Susanne Helbig, dass die
Deutschen die Angst vor dem
Mittleren Osten abbauen kon-
nen: ,Vielleicht durch diffe-
renziertere  Informationen?

Wenn ich die Nachrichten an-
stelle, wird ein Iran-Bild ver-
mittelt, dem ich so nicht zu-
stimmen kann.”

Susanne Helbig mit ihrer ira-
nischen Kollegin im Tehera-
ner Flughafen.
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